Vereinbarung fiir die operative Zusammenarbeit

zwischen der

Fachstelle Erwachsenenschutz Winterthur Land

und den

Verantwortlichen fiir Soziales der Gemeinden
im Bezirk Winterthur Land

Giiltig ab 1. Januar 2018



1. Ausgangslage und Zweck dieser Vereinbarung

Im Bereich der Sozialhilfe gemass Sozialhilfegesetz des Kantons Ziirich ergeben sich vielfal-
tige Formen der Zusammenarbeit zwischen der Fachstelle Erwachsenenschutz Winterthur
Land (nachfolgend FESWL genannt) und den zustandigen Sozialamtern der Verbandsgemein-
den (nachfolgend Gemeinde genannt).

Mit der vorliegenden Vereinbarung werden die Abldufe und Zustandigkeiten vereinheitlicht,
so dass einerseits fiir die FESWL die Zusammenarbeit mit allen Sozialamtern méglichst gleich
ist und gegenseitig die Ansprechpartner klar sind. Ziel ist zudem, dass samtliche Zahlungsvor-
gange moglichst nur an einem Ort abgewickelt werden. So kénnen auf beiden Seiten Ablaufe
vereinfacht und Ressourcen gespart werden. Aufgrund des Beistandschaftsmandats und im
Hinblick auf die Rechenschaftsberichterstattung an die KESB dringt es sich auf, dass die Fiih-
rung der detaillierten Klientenbuchhaltung bei der FESWL liegt.

Die vorliegende Zusammenarbeitsvereinbarung betrifft diejenigen Klientinnen und Klienten:

1. Die von der FESWL im Rahmen einer Beistandschaft betreut werden und fir die ein
Auftrag zur Verwaltung der Finanzen besteht.

2. Die von der Sozialbehérde einer Verbandsgemeinde fiir den Lebensunterhalt (ergén-
zend) unterstiitzt werden.

2. Rechtliche Grundlagen der Zusammenarbeit

Sozialhilfegesetz des Kantons Ziirich

Gemadss dem Sozialhilfegesetz des Kantons Ziirich und der zugehdrigen Verordnung (851.1;
851.11) leisten die Gemeinden die notwendige Hilfe an Personen, die sich in einer Notlage
befinden. Besteht gegeniiber dem Hilfesuchenden oder seinen Familienangehérigen eine
Massnahme des Erwachsenenschutzes, setzt sich die Flirsorgebehdérde mit der zustandigen
Kindes- und Erwachsenenschutzbehoérde in Verbindung. Leisten dem Hilfesuchenden bereits
andere soziale Institutionen Hilfe, ist mit diesen nach Méglichkeit zusammenzuarbeiten (§ 29
SHV).

Erwachsenenschutzrecht (Art. 360 ff. ZGB, EG ZGB)

Die Erwachsenenschutzbehdrde ordnet eine Massnahme an, wenn ein Schwichezustand
vorliegt und eine hilfsbediirftige Person nicht anderweitig ausreichende Unterstiitzung er-
hélt. Die Erwachsenenschutzbehérde umschreibt die Aufgabenbereiche geméss den Bediirf-
nissen der betroffenen Person. Die am hadufigsten angeordnete Art von Beistandschaft ist die
Vertretungsbeistandschaft, welche sehr oft die Einkommens- und Vermégensverwaltung mit
umfasst.

Klientinnen und Klienten mit einer Massnahme gemass Erwachsenenschutzrecht werden von
der FESWL gemadss dem Auftrag der KESB betreut. Gehort zum Aufgabenbereich die Vertre-
tung in sozialhilferechtlichen Angelegenheiten oder bestehen generelle Vertretungsrechte in
finanziellen Angelegenheiten, ist die Beistindin / der Beistand berechtigt, die Klientin / den
Klienten gegeniiber der Sozialbehtrde / dem Sozialamt zu vertreten. Das Dispositiv des Ent-
scheids der KESB der Bezirke Winterthur und Andelfingen gilt als Legitimation.
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3. Fallfuhrung

3.1 Zustindigkeit fiir die Fallfiihrung

Ist die FESWL (bzw. der Beistdndin / des Beistands) gemdss Entscheid der KESB fur die finan-
ziellen Angelegenheiten im Einzelfall zustandig, so obliegt ihr im Regelfall die Falifiihrung.
Dazu gehoren die primére Kontaktpflege zur verbeistandeten Person und die Verwaltung
und Auszahlung der von der Sozialkommission gesprochenen Betrédge. Die FESWL hat tGber-
dies die Kompetenz, die Kosten fiir eine jahrliche Dentalhygiene sowie zahndrztliche Notfall-
behandlungen im Rahmen des SV-Tarifs bis CHF 400.00 auszurichten. Weitere Kosten (Bsp.
nicht gedeckte Krankheits- und Behinderungskosten) werden separat zur Riickvergiitung ein-
gereicht.

Auskiinfte an Dritte (zum Beispiel an Sozialversicherungen) erteilt die fallfiihrende Stelle.

Sind die Kriterien fir die Fallfiihrung durch die FESWL nicht mehr gegeben (zum Beispiel
durch Anderung oder Aufhebung des Auftrags der KESB) so wechselt die Fallfiihrung an die
Gemeinde.

3.2 Auszahlung von Unterstiitzungsleistungen

Die Gemeinde {iberweist der FESWL monatlich die nétigen finanziellen Mittel gemass Be-
schluss der Sozialkommission. Die Uberweisungen erfolgen ausschliesslich auf das von der
FESWL verwaltete Verkehrskonto, das auf den Namen der Klientin / des Klienten lautet. Die
Gemeinde leistet keine Barauszahlungen an Dritte oder die verbeistandete Person, ausser
nach Riicksprache mit der Beistandin / des Beistands oder der zustandigen Sachbearbeiterin
der FESWL.

3.3 Meldungen / Antréige

Verdnderungen der persdnlichen und/oder der finanziellen Verhiltnisse der Klientin / des
Klienten oder eine Uberschreitung des Vermégensfreibetrags geméss SKOS-Richtlinien sind
von der FESWL der Gemeinde umgehend zu melden und es ist nétigenfalls ein Antrag fiir die
Anpassung der Leistungen einzureichen (Bsp. bei Heimeintritt, Umzug, Erbschaft, Scheidung
usw.). Antrage sind zu begriinden und vorhandene Unterlagen wie Vertrage, Arztberichte
usw. einzureichen.

Kann ein Antrag in der vorliegenden Form nicht genehmigt werden oder schatzt die Ge-
meinde die Situation anders ein, ist das Gesprach mit der Beistandin / dem Beistand und al-
lenfalls dem Klienten / der Klientin zu suchen.

3.4 Gegenseitige Zustellung von Dokumenten

Fiir die Berichterstattung zur periodischen Uberpriifung der Sozialhilfe gemiss § 31 SHV
stellt die FESWL auf Verlangen alle notwendigen Unterlagen (Auszug Klientenbuchhaltung,
Kurzbericht gemdss Anhang | und auf Verlangen weitere Unterlagen) raschméglichst zu.

Uber Antrige an Sozialversicherungen informiert die Feswl die Gemeinde mittels einer Kopie
des Antrags. Ebenso stellt die FESWL der Gemeinde Kopien sdamtlicher Verfiigungen von So-
zialversicherungen zu (ausser Verfligungen betreffend ZL).



Alle Beschliisse der Gemeinde betreffend finanzieller Unterstiitzung und Budgetneuberech-
nungen gehen sowohl an die Klientin /den Klienten als auch in Kopie an die Beistindin / den
Beistand. Besteht eine umfassende Beistandschaft, erfolgt die Zustellung nur an die Beistédn-
din / den Beistand.

Die Gemeinde stellt der der FESWL auf Verlangen einen Auszug des Sozialhilfekontos zu.

3.5 Auflagen, Integrationsmassnahmen

Die Kontrolle von Auflagen und die Durchfiihrung von Integrationsmassnahmen obliegt in
der Regel der FESWL. Im Einzelfall ist in Absprache mit der Beistandin / dem Beistand eine
andere Regelung moglich.

3.6 Fallbesprechungen

Bei unklaren oder problematischen Situationen kann eine gemeinsame Besprechung des So-
zialdienstes, der Klientin / des Klienten und der Beistandin / des Beistandes durchgefiihrt
werden. '

4 Kontaktpflege / Vorgehen bei Unstimmigkeit

Es wird eine konstruktive Zusammenarbeit zwischen der FESWL und der Gemeinde ange-
strebt. Die Kontakte in der Klientenarbeit finden zwischen der Beistidndin / dem Beistand
bzw. der zustdndigen Sachbearbeiterin der Feswl mit der zustandigen Mitarbeiterin / dem
zustdndigen Mitarbeiter der Gemeinde statt. Entstehen Konflikte oder Meinungsverschie-
denheiten, die nicht bereinigt werden kénnen, ist die jeweilige Leitung beizuziehen. Bei Be-
darf kann zu einer gemeinsamen Besprechung eingeladen werden. Kann keine Einigung er-
reicht werden, hat die FESWL die Méglichkeit, einen Beschluss der zustdndigen Gemeindebe-
hérde zu erwirken.

5 Archivierung

Akten werden dort archiviert, wo sie wahrend der Fallfiihrung entstehen oder verwendet
wurden. Die Akten werden nach Abschluss der Fallfiihrung mindestens 15 Jahre lang aufbe-
wahrt. Gesetzliche Regelungen, welche eine ldngere Aufbewahrungsfrist vorsehen, bleiben
vorbehalten.

6 Schlusshemerkungen

Mit der Unterzeichnung durch die Stellenleiterin der Feswl und der verantwortliche(n) Per-
son(en) flir Soziales und wo nétig, der Genehmigung der zustandigen Gemeindebehérde,
wird die vorliegende Zusammenarbeitsvereinbarung fiir die Sozialdienste der Verbandsge-
meinden und fiir die FESWL ab dem 1. Januar 2018 verbindlich. Sie wird dem Vorstand und
den Delegierten des Zweckverbands Erwachsenenschutz Winterthur Land zu Kenntnis ge-
bracht.



